
有多項協助計劃和服務可供您 
利用。 

為了致力協助您儘可能節約能源和降低電費，我們設 

計了多項能幫助您達到此一目標的計劃和服務。 

能源顧問：5 分鐘節能指引 

節省每月電費比您想像中容易。我們的 

「能源顧問」(Energy Advisor) 線上工具提供多 

項簡單且多半低價或無需費用的做法，幫您改善 

住宅能源效率和降低電費帳單。欲知詳情，請瀏覽  

sce.com/energysurvey。

尋找理想產品的聰明方法。

我們的 Marketplace 提供極具價值的資訊， 

讓您能根據節能評分、重要零售商和專家

評論、退款和降價通知等條件搜尋產品。這

是您尋找理想產品的最聰明方法。欲知詳情，請瀏覽 

marketplace.sce.com。

取得有關醫療設備的協助。

如果您或家中有人使用電動式醫療設備，您可能有資 

格加入我們的醫療用電補助 (Medical Baseline) 計劃， 

為您每天增加 16.5 度的基準配給用量。欲知詳情， 

請致電 1-800-447-6620 或瀏覽  

sce.com/medicalbaseline。

瞭解新的費率計劃選項。
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「我的帳戶」提供多項線上工具。
我們開發的一系列工具能讓您追蹤自己的能源使用情

形，更好地控制支出。只要連線進入「我的帳戶」(My 
Account)，您不僅能監控自己的能源用量，還能連結 

至「預算助手」和「無紙化帳單」等其他計劃。 

如需註冊「我的帳戶」，請至  

sce.com/myaccount。

掌控預算，避免超支。

「預算助手」(Budget Assistant) 是一項簡單

易用的工具。它能以幾乎同步的方式追蹤您的

能源支出，並且透過電郵、電話或簡訊發出 

警示，讓您知道自己的用電情形。您可以在收到下一期帳

單前做出改變，以免看到任何令您吃驚的高額數字。只要

登入「我的帳戶」即可開始進行。 

更聰明的付款方式。 

「無紙化帳單」(Paperless Billing) 能幫助您保持家中

整潔。您付款時無需貼郵票，且能從任何裝置安全查看帳

單。此外，您還能利用「直接付款」(Direct Payment) 立
即支付帳單。如需更多資訊或註冊此項服務，請登入「我

的帳戶」。

節約能源，同時省錢。

在「我的帳戶」中的「能源使用與管理」(Energy Usage 
and Management) 分頁底下，點擊「節能方法」(Ways 
to Save) 即會看到可以採用的一些節約能源和降低電費

的做法。 

以下幾個小技巧能幫助您展開行動：

·	 利用洗碗機的「晾乾」(air dry) 功能，讓您的碗盤自然 
晾乾。

·	 使用吊扇和小型電扇降溫和循環空氣，讓您的空調機休 
息一下。

·	 在室外燒烤或使用微波爐烹調，保持家中涼爽。

·	 用冷水洗滌和洗淨衣物。

·	 當手機、平板電腦和其他裝置充電完成後，拔下充電器 
插頭。

·	 拉上窗簾，阻絕午後熱氣。

·	 在家時將恆溫器設定在華氏 78 度，出門時關掉。

Multicultural services
Cambodian / 	 1-800-843-1309
Chinese / 	 1-800-843-8343
Korean / 	 1-800-628-3061
Vietnamese /	 1-800-327-3031
Spanish / Español 	 1-800-441-2233

住宅費率計劃
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您的住宅、家庭人數、作息時間和生活型態，都會影響您
的用電需求。我們的費率計劃經過精心設計，讓您可根據
家裡具體的生活型態，找到最適合且划算的費率。 

保留原有折扣。

如果您目前正透過加州能源優惠費率 (CARE) 或家庭電費
補助 (FERA) 計劃享有折扣，仍然能在不影響折扣的情況
下選擇想要的費率計劃。

選擇分級制或按使用時段收費。

您有兩種費率類型可選：分級制或按使用時段收費  
(TOU)。 

分級制費率根據您的用電量決定價格，是一種較
為傳統的收費計劃。用戶每個月為「基準」用量
支付固定費率。當此配給量用完後，費率就會升
高至較昂貴的等級。  

TOU 費率根據用電量和用電時間決定價格。這類
計劃隨著一天中不同時間、一週中不同日子以及
不同季節，會有不同費率。夜晚和週末的電費費
率較低，而能源需求高峰時段的費率較高。

住宅費率計劃

立即轉換，切勿遲疑。 
如欲註冊新的費率計劃或轉換到其他費率計劃，

請瀏覽 sce.com/rateanalyzer 或致電 
1-800-843-8343 聯絡我們。

費率計劃選項 費率計劃詳情 適合的用戶

分級制 

含兩個電價等級。等級 1 是你的基準配給。當
用電量超過等級 1 配給之後，即開始以等級 2 
費率計價。可能還會產生加州強制徵收的高用
量費。 

• 一整個月都能維持低用電量的家庭

• 傍晚和晚間較早時段用電量高的家庭

TOU-D-A1, 2

含全年超級離峰時段：晚上 10 時至上午 8 
時。高峰費率較高，但有每月基準抵扣額作為
補償。

• 低至中用電量的用戶（每月低於 700 度）

• 不用空調的公寓住戶

• NEM 用戶

TOU-D-B1, 2

含全年超級離峰時段：晚上 10 時至上午 8 
時。高峰費率較低，但每日基本費較高，且沒
有每月基準抵扣額。 

• 用電量較高的用戶（每月高於 700 度）

• 有兒童或老人的大家庭

• 有空調或泳池的住宅

TOU-D-T2

結合 TOU 和分級制費率的定價模式。兩個 
TOU 電價等級依您的基準配給而定。 

• 一整個月都能維持低用電量的家庭

• 在平日清早或晚上用電的家庭

TOU-D-4-9PM2

含冬季（10 月到 5 月）超級離峰時段：上午 
8 時至下午 4 時。

• 在傍晚以前或晚上較晚時段用電的家庭

• 小至中型住宅

TOU-D-5-8PM2

含冬季（10 月到 5 月）超級離峰時段：上午 
8 時至下午 5 時。

•	在下午 5 時以前用電的用戶

• 白天在家的用戶 
• 小型住宅

TOU-EV-12
專為裝有專用電錶為電動車充電的用戶而設
計。 

•	有電動車的用戶

1	參加 TOU-D-A 和 TOU-D-B 費率計劃有名額限制，以先到先得原則受理申請。
2	每度電的離峰和超級離峰價格低於高峰價格。
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