
En Southern California Edison (SCE), queremos garantizar un servicio 
eléctrico seguro, confiable y económico para nuestros usuarios. Es por 
este motivo que nos complace presentar un nuevo programa piloto  
que busca lograr que la energía que consumes en tu hogar sea más 
asequible y previsible.  

Percentage of Income Payment Plan o PIPP (Plan de pagos basado 
en el porcentaje de ingresos) es un programa que estará disponible 
durante cuatro años y que ofrece a los clientes elegibles la misma 
factura eléctrica fija y baja todos los meses. Debido a que participas en 
nuestro programa California Alternate Rates for Energy o CARE (Tarifas 
alternativas de energía para California), podrías calificar para inscribirte 
en este programa piloto.1 Si eres elegible, tu factura de electricidad 
se mantendrá fija en una cantidad baja de $29 o de $86 al mes, la 
cual está sujeta a cambios anuales.2  

A fin de averiguar si calificas para un pago mensual fijo más bajo, consulta 
el cuadro de Ingresos del hogar según las pautas federales de pobreza 
(FPG, por sus siglas en inglés) para 2022-2023 incluido a la derecha.3 

Este programa piloto tiene una disponibilidad limitada. Presenta  
tu solicitud hoy mismo.
Llena y envía gratis la solicitud en el sobre incluido. O, si lo prefieres, 
presenta tu solicitud en línea en sce.com/pipp. Una vez que se alcance 
el número máximo de inscriptos en el programa, se te podría incluir en 
una lista de espera. 

Para obtener más información o asistencia, visita sce.com/pipp o 
llámanos al 1-800-736-4777 y un representante del servicio de atención 
al cliente estará encantado de ayudarte.

Atentamente, 

Valarie Hernandez
Principal Manager, Customer Programs & Services
Southern California Edison

Presentamos un nuevo programa piloto 
con facturas de energía previsibles para 
mayor tranquilidad
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PIPP se ofrece según el orden en que se reciban las solicitudes dentro de los segmentos de clientes elegibles hasta que se alcance el máximo de participantes 
en el piloto. PIPP es financiado por los usuarios de servicios públicos de California y está administrado por Southern California Edison bajo la supervisión de la 
Comisión de Servicios Públicos de California. Los programas están sujetos a cambios sin previo aviso. Aplican ciertos términos y condiciones.

1	Los requisitos adicionales de elegibilidad para el programa piloto PIPP son (i) clientes a quienes se les haya desconectado su servicio eléctrico dos o más veces entre 
marzo de 2019 y febrero de 2020, o (ii) clientes que viven en una zona identificada como de alta recurrencia de desconexiones. 

2	Los importes fijos de las facturas mensuales se actualizarán anualmente a partir de junio de 2024 para reflejar las pautas de ingresos actuales de forma simultánea a 
la actualización de las pautas de ingresos del programa CARE.

3	Los clientes que soliciten el pago mensual fijo más bajo deben demostrar sus ingresos en un plazo de 90 días a partir de su inscripción o pasarán al pago mensual fijo 
más alto. Los clientes que soliciten el pago mensual fijo más alto estarán sujetos al actual proceso de verificación posterior a la inscripción en CARE.

Requisitos para una 
factura eléctrica 
mensual de $29 
como máximo

Requisitos para una 
factura eléctrica 
mensual de $86 
como máximo

Personas  
en el hogar

Total de ingresos 
anuales combinados 

entre 0-100%  
de las FPG*

Total de ingresos 
anuales combinados 

entre 101-200%  
de las FPG*

1 Hasta $13,590 Hasta $27,180

2 Hasta $18,310 Hasta $36,620

3 Hasta $23,030 Hasta $46,060

4 Hasta $27,750 Hasta $55,500

5 Hasta $32,470 Hasta $64,940

6 Hasta $37,190 Hasta $74,380

7 Hasta $41,910 Hasta $83,820

8 Hasta $46,630 Hasta $93,260

Cada persona 
adicional $4,720 $9,440

Requisitos de ingresos del hogar para 2022-2023

*	Ingresos brutos (antes de impuestos) actuales del hogar 
procedentes de todas las fuentes 

Estimado/a «Customer First Name»,

http://sce.com/pipp
http://sce.com/pipp



