
แหล่งข้้อม้ลสำำๅหรีับล้กค้้ๅ PSPS

บรี	ิษััที่ Southern California Edison มีโปรีแกรีมและบรี	ิกๅรีติ่ๅง ๆ เพิ่้่อช่่วยเหล้อคุ้ณก่อน รีะหว่ๅง และหลังกๅรีติัด
กรีะแสำไฟฟ้ๅเพิ่้่อค้วๅมปลอดภััยสำๅธๅรีณะ (PSPS) หๅกติ้องกๅรีข้้อม้ลเกี่ยวกับ PSPS โปรีดไปที่ี่ sce.com/th/psps

ค้วๅมช่่วยเหล้อด้ๅนค้วๅมติ้องกๅรีที่ๅงกๅรีแพิ่ที่ย์

โค้รีงกๅรีเง	ินช่่วยเหล้อพิ่้	้นฐๅนที่ๅงกๅรีแพิ่ที่ย์

หากคุุณลงที่ะเบ่ยี่นในโคุรงการเงินช่วยี่เหล่อพื่่้นฐานที่างการแพื่ที่ยี่์ (Medical 
Baseline Allowance หร่อ MBL) คุุณอาจได้รับคุวามช่วยี่เหล่อเพื่่◌̍อชดเชยี่คุ่าใช้
จ่ายี่ในการใช้งานอุปกรณ์ที่างการแพื่ที่ยี่์ ในระหว่างเหตุการณ์ PSPS คุุณอาจได้รับ
การติดตามผลแบบตัวต่อตัวที่่◌̍บ้าน หากเราไม่สามารถติดต่อคุุณได้ที่างอ่เมล ข้อคุวาม 
หร่อการโที่ร

หากคุุณไม่ม่คุุณสมบัติเข้าร่วมโคุรงการ MBL หร่อกำาลังรอการอนุมัติ โปรดกรอก
แบบฟอร์มรับรองตนเองเพื่่◌̍อรับการแจ้งเต่อน PSPS ติดตามผลเป็นเวลาหน่◌̍งปีหลัง
จากที่่◌̍ดำาเนินการเสร็จสิ้น ไปที่่◌̍ cloud.sce.com/self-certify

เรีียนรี้้เพิ่	ิ่มเติ	ิมและลงที่ะเบียนได้ที่ี่: sce.com/MBL

โปรดเยี่่◌̍ยี่มชม  
sce.com/outageMap 

เพื่่◌̍อตรวจสอบว่าคุุณ
อาศััยี่อยี่่่ในพื่่้นที่่◌̍เส่◌̍ยี่งต่อ
การเกิดไฟไหม้ส่งหร่อไม่

พิ่ลังงๅนสำำๅรีอง

แบติเติอรีี่สำำๅรีองแบบพิ่กพิ่ๅและแผงโซลๅรี์เซลล ์
สำำๅหรีับล้กค้้ๅในพิ่้	้นที่ี่เสำี่ยงติ่อกๅรีเก	ิดไฟไหม้สำ้ง

โคุรงการแบตเตอร่◌̍สำารองสำาหรับการด่แลผ่้ป่วยี่ขั้นวิกฤตช่วยี่จัดหาแบตเตอร่◌̍สำารองแบบพื่กพื่าให้ฟร่เพื่่◌̍อจ่ายี่ไฟให้สามารถใช้
อุปกรณ์ที่างการแพื่ที่ยี่์ในยี่ามฉุุกเฉุินได้ คุุณสมบัติผ่้สมัคุร คุ่อ ต้องลงที่ะเบ่ยี่นในโคุรงการ MBL ของ SCE และอาศััยี่อยี่่่ในพื่่้นที่่◌̍
ที่่◌̍ได้รับผลกระที่บจาก PSPS

เรีียนรี้้เพิ่	ิ่มเติ	ิม: sce.com/th/ccbb

สำ่วนลดแบบเง	ินค้้น

สำ่วนลดสำำๅหรีับเค้รี้่องสำำๅรีองไฟแบบพิ่กพิ่ๅและเค้รี้่องกำๅเน	ิดไฟฟ้ๅ 
สำำๅหรีับล้กค้้ๅที่ี่อๅศััยอย้่ในพิ่้	้นที่ี่ที่ี่ได้รีับผลกรีะที่บจๅก PSPS

หากคุุณอาศััยี่อยี่่่ในพื่่้นที่่◌̍ที่่◌̍ได้รับผลกระที่บจาก PSPS คุุณอาจม่สิที่ธิ์ิ์ได้รับส่วนลดเพื่่◌̍อช่วยี่ลดต้นทีุ่นของเคุร่◌̍องสำารองไฟแบบพื่ก
พื่าหร่อเคุร่◌̍องกำาเนิดไฟฟ้าแบบพื่กพื่า ล่กคุ้าที่่◌̍ลงที่ะเบ่ยี่นในโคุรงการ California Alternate Rates for Energy (CARE), Family 
Electric Rate Assistance (FERA) หร่อ Medical Baseline Allowance อาจได้รับเงินคุ่นหร่อส่วนลดเพื่ิ◌̍มเพื่่◌̍อช่วยี่เหล่อคุ่าเคุร่◌̍อง
กำาเนิดไฟฟ้าแบบพื่กพื่าที่่◌̍เข้าเกณฑ์์

เรีียนรี้้เพิ่	ิ่มเติ	ิม: marketplace.sce.com

อัปเดตเม่◌̍อวันที่่◌̍: 08/07/2026

https://sce.com/outagemap
https://marketplace.sce.com/
https://www.sce.com/th/outage-center/customer-resources-and-support/critical-care-backup-battery-program
https://cloud.sce.com/self-certify
https://www.sce.com/mbl
https://www.sce.com/th/safety/wildfire/psps


แหล่งข้้อม้ล

ศั้นย์ที่รีัพิ่ยๅกรีชุ่มช่น (CRC) และยๅนพิ่ๅหนะ
ข้องที่ีมงๅนชุ่มช่น (CCV)

ศั่นยี่์ที่รัพื่ยี่ากรชุมชน (CRC) และจุดบริการรถช่วยี่เหล่อชุมชน 
(CCV) พื่ร้อมให้การสนับสนุนคุุณในระหว่างเหตุการณ์ PSPS 
และเหตุการณ์ด้านคุวามปลอดภัยี่สาธิ์ารณะขนาดใหญ่อ่◌̍น ๆ คุุณ
สามารถรับข้อม่ล อาหารว่างและชุดอุปกรณ์เพื่่◌̍อเสริมสร้างคุวามแข็ง
แรง ชาร์จอุปกรณ์ม่อถ่อและอุปกรณ์ที่างการแพื่ที่ยี่์แบบพื่กพื่า และ
รับการสนับสนุนในภาษาที่่◌̍คุุณต้องการได้ นอกจากน่้ ยี่ังม่บริการ
สนับสนุนเพื่ิ◌̍มเติมสำาหรับล่กคุ้าที่่◌̍ม่คุวามพื่ิการหร่อม่คุวามต้องการ
ด้านการเข้าถ่งและการใช้งานอ่◌̍น ๆ

เรีียนรี้้เพิ่	ิ่มเติ	ิม: ค้้นหๅสำถึๅนที่ี่ติั	้งและเวลๅที่ำๅกๅรีข้องไซติ์ CRC/CCV 
ได้ที่ี่ sce.com/outagemap

ค้วๅมช่่วยเหล้อด้ๅนกๅรีพิ่ักในโรีงแรีม

ล่กคุ้าที่่◌̍ได้รับผลกระที่บจากภาวะไฟฟ้าดับเป็นเวลา
นานจะได้รับส่วนลดคุ่าพื่ักในโรงแรม เยี่่◌̍ยี่มชม 
sce.com/OutageMap เพื่่◌̍อคุ้นหาโรงแรมที่่◌̍เข้า
ร่วมโคุรงการ

เรีียนรี้้เพิ่	ิ่มเติ	ิม: sce.com/hotel-discounts

ค้ลังอๅหๅรี

SCE ร่วมม่อกับธิ์นาคุารอาหารระดับภ่มิภาคุเพื่่◌̍อ
ช่วยี่เหล่อคุุณในช่วงที่่◌̍ม่การตัดกระแสไฟฟ้า
เพื่่◌̍อป้องกันภัยี่พื่ิบัติ (PSPS) โปรดเยี่่◌̍ยี่มชม 
sce.com/OutageMap เพื่่◌̍อด่รายี่ช่◌̍อธิ์นาคุาร
อาหารที่่◌̍เข้าร่วมโคุรงการในพื่่้นที่่◌̍ของคุุณ

โค้รีงกๅรีสำนับสำนุนสำำๅหรีับล้กค้้ๅที่ี่มีค้วๅมพิ่	ิกๅรีหรี้อมีค้วๅม
ติ้องกๅรีด้ๅนกๅรีเข้้ๅถึึงและกๅรีใช่้งๅนอ้่น ๆ

211

SCE ร่วมม่อกับ 211 เพื่่◌̍อให้คุวามช่วยี่เหล่อคุุณก่อน 
ระหว่าง และหลังเหตุการณ์ PSPS (Public Service 
Power Scheme) ในช่วงระหว่าง PSPS บริการ 211  
ให้คุำาแนะนำาเก่◌̍ยี่วกับคุวามช่วยี่เหล่อด้านที่่◌̍พื่ักชั◌̍วคุราว 
บริการรถรับส่ง และอาหาร นอกจากน่้ คุุณยี่ังสามารถรับ
การอบรมด้านการเตร่ยี่มคุวามพื่ร้อมรับม่อเหตุฉุุกเฉุินและ
คุวามช่วยี่เหล่อในการลงที่ะเบ่ยี่นโคุรงการ MBL ได้อ่กด้วยี่

เรีียนรี้้เพิ่	ิ่มเติ	ิม: โที่รี 211, สำ่งข้้อค้วๅม “PREPARE” ถึึง  
211-211หรี้อไปที่ี่เว็บไซติ์ 211.org

ศั้นย์รีวมที่รีัพิ่ยๅกรีภัๅษัๅม้ออเมรี	ิกัน

ม่ระบบแจ้งเต่อน PSPS และข้อม่ลการเตร่ยี่ม
พื่ร้อมในร่ปแบบที่่◌̍คุนตาบอด ผ่้ม่สายี่ตาพื่ร่ามัว 
คุนห่หนวก ห่ต่ง หร่อห่หนวกตาบอดสามารถเข้า
ถ่งได้

เรีียนรี้้เพิ่	ิ่มเติ	ิม: sce.com/mbl

กๅรีแจ้งเติ้อนเกี่ยวกับ PSPS และเหติุไฟฟ้ๅดับอ้่น ๆ

อัปเดติข้้อม้ลติ	ิดติ่อและติั	้งค้่ๅกๅรีแจ้งเติ้อนข้องคุ้ณ เพื่่◌̍อรับการแจ้งเต่อนที่างอ่เมล ข้อคุวาม หร่อการโที่รด้วยี่เส่ยี่ง เข้าส่่ระบบ
บัญช่ SCE ของคุุณได้ที่่◌̍ sce.com/MyContacts การแจ้งเต่อนพื่ร้อมให้บริการในทีุ่กภาษาที่่◌̍ใช้กันอยี่่างแพื่ร่หลายี่และภาษาม่อ
อเมริกัน

ผ้้ด้แลและบุค้ค้ลอ้่น ๆ ที่ี่ไม่มีบัญช่ี SCE สามารถลงที่ะเบ่ยี่นรับการแจ้งเต่อนที่่◌̍อยี่่่ได้ที่่◌̍ sce.com/PSPSAlerts

ในรีะหว่ๅงที่ี่เก	ิดกๅรีติัดไฟเพิ่้่อป้องกันภััยพิ่	ิบัติ	ิ (PSPS) คุุณสามารถด่ข้อม่ลไฟฟ้าดับโดยี่ละเอ่ยี่ดได้ที่่◌̍ sce.com/OutageMap 
หร่อในแอปพื่ลิเคุชันม่อถ่อ MySCE ที่่◌̍ sce.com/mobile-app

สำาหรับข้อม่ลเพื่ิ◌̍มเติมเก่◌̍ยี่วกับโปรแกรม บริการ และแหล่งข้อม่ลที่่◌̍ม่ให้สำาหรับล่กคุ้าที่่◌̍ม่คุวามพื่ิการหร่อคุวามต้องการด้านการเข้าถ่ง
และการใช้งานอ่◌̍น ๆ โปรดเยี่่◌̍ยี่มชม sce.com/AFN

คุ่าใช้จ่ายี่ในการพื่ิมพื่์เผยี่แพื่ร่เอกสารฉุบับน่้มาจากคุ่าสาธิ์ารณ่ปโภคุ

https://www.sce.com/customer-service-center/help-center/update-contact-information
https://www.sce.com/outages-safety/outage-center/get-alerts
https://sce.com/OutageMap
https://sce.com/mobile-app
https://sce.com/AFN
https://211.org/
https://sce.com/ASL
https://www.sce.com/outage-center/check-outage-status
https://www.sce.com/outage-center/check-outage-status
https://www.sce.com/outage-center/customer-resources-and-support/hotel-discounts
https://www.sce.com/outage-center/check-outage-status
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